A)Qxe roon

Werkorders

Met de werkorder module Aan een werkorder kan een team van mensen gekoppeld worden die de
kan de voortgang van werkorders beheren, zoals een werkorder manager en een aannemer.
werkorders binnen en Het is mogelijk verschillende categorieén van werkorders aan te maken,

ieder met hun eigen workflow.
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De module kan aangepast worden voor elke gebruikersgroep door het
instellen van toegangsrechten op velden en functies. U kunt uw eigen
procedures voor het wijzigen en aanmaken van gegevens definiéren via
de workflow module. Specifieke functies voor uw organisatie kunnen op
verzoek toegevoegd worden.

De werkorder module ondersteunt de volgende functies:

Internet: Elke deelnemer in het werkorder proces kan op een makkelijke
manier de status van de werkorder bekijken in een web browser. De
informatie is niet langer verspreid in spreadsheets, e-mails of papieren
documenten.

Contracten: Werkorders kunnen worden aangemaakt in de context van
een contract, die het team van mensen en de hoeveelheden materiaal en
arbeid definieert. Er kan worden geverifieerd of de uitvoering voldoet aan
het contract.

Voorraad: De werkorder module is volledig geintegreerd in inventaris
beheer. Als materialen gebruikt worden voor een werkorder, wordt de
voorraad aangepast. Het is zelfs mogelijk dat Axxerion automatisch
inkooporders genereert als de voorraad onder een vastgesteld minimum
niveau komt.




Offertes: Offertes kunnen worden aangemaakt

in de context van de werkorder met de voorziene
hoeveelheden materiaal en arbeid die gebruikt gaan
worden.

Orders: De offerte kan automatisch worden omgezet in
een bestelling. Als de bestelling is goedgekeurd, worden
de materialen gereserveerd in de voorraad.
Subworkflows: De offerte en bestelling kunnen
worden beheerd als subworkflows van de werkorder.
Hierdoor wordt de voortgang van de offerte, bestelling
en werkorder op een logische manier bijgehouden.
Kosten: De voorziene kosten van een werkorder
kunnen op elk moment worden vergeleken met de
werkelijke kosten. Verder kan de voorziene arbeidsduur
worden vergeleken met de werkelijk verrichte arbeid.
Documenten: Documenten kunnen gelipload en aan
de werkorder gekoppeld worden. U kunt bijvoorbeeld
een tekening bijvoegen om de resultaten van het werk
te illustreren.

Opmerkingen: In verschillende stadia van de
workflow kunnen opmerkingen worden toegevoegd.

De opmerkingen worden per persoon en datum
bijgehouden, zodat een complete historie van de
werkorder beschikbaar is.

Management rapportages: Doordat er in een
werkorder gedetailleerde informatie wordt vastgelegd
voor wat betreft de besteedde uren van de monteur,
gebruik van materialen en werk uitgevoerd door
derden, is het mogelijk om duidelijke management
rapportages te maken. Zo kunt u bijvoorbeeld zien wat
een specifiek object op jaarbasis kost qua onderhoud.
0ok kunt u zien hoeveel productieverlies er is geweest
vanwege storingen.
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Axxerion

Axxerion is een zeer compleet en
eenvoudig te gebruiken facility
management informatie systeem.
Door middel van flexibel in te richten
workflows stelt Axxerion u in staat al uw
facilitaire processen te beheren.

Via internet heeft u altijd en overal
inzicht in lopende projecten,
openstaande meldingen, belangrijke
informatie over uw gebouwen of
financiéle gegevens.

Facilitaire processen via internet.

- Reserveringen
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- Werkorders

- Gebouwbeheer
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- Inkoop

- Projectbeheer
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- Workflow

- ITIL
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